REGULAMIN NIEPUBLICZNEJ AKCJI WSPARCIA SPRZEDAZY PRODUKTOW BAT

wVelo z rabatem DLA NOWYCH w aplikacji Duzy Ben”

DEFINICJE

1.

Organizator lub BAT - British American Tobacco Polska Trading Spétka z 0.0. z
siedzibg w Warszawie, adres: ul. Krakowiakdéw 48, 02-255 Warszawa, akta rejestrowe
przechowywane przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000328269, NIP:
5222917210, REGON: 141817884, BDO: 000011171, o kapitale zaktadowym w
wysokosci 141 000 000,00 zt.

CHIC - CHIC Spotka z 0.0. z siedzibg w Ostrzeszowie, adres: Al. Wojska Polskiego
23c, 63-500 Ostrzeszow, akta rejestrowe przechowywane przez Sad Rejonowy
Poznanh - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000908623, postugujgca sie nadanymi jej
numerami NIP: 9721147850 oraz REGON 300443550, o kapitale zaktadowym w
wysokosci: 155 050,00 zt, wchodzgca w sktad grupy BAT, wspdétadministrujgca
wspolnie z BAT dane konsumentéw miedzy innymi w celu prowadzenia
niepublicznych dziatan marketingowych, zgodnie z politykg prywatnosci
zamieszczong pod adresem https://www.velo.com/pl/pl/polityka-prywatnosci.

Uczestnik — osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 rok zycia, posiada petng zdolnosé do
czynnosci prawnych oraz jest konsumentem wyrobow nikotynowych lub wyrobow
powigzanych oraz spetnita wszystkie wymagania okreslone niniejszym
Regulaminem. Ponadto uczestnik jest aktywnym uzytkownikiem Aplikacji Duzy Beni
uzyskat w niej dostep do ,,Strefy Palacza” oraz jest nowym uzytkownikiem, czyli przed
skorzystaniem z Akcji, nie dokonat zadnej transakcji zakupu Produktow VELO z
wykorzystaniem Aplikacji Duzy Ben.

Akcja — niepubliczna akcja wsparcia sprzedazy produktéw BAT pn. ,Velo z rabatem
DLA NOWYCH w aplikacji Duzy Ben”, w ramach ktérej Uczestnicy majag mozliwosé
zakupu 1 Produktu VELO z rabatem wskazanym w Regulaminie.

Aplikacja Duzy Ben — aplikacja mobilna pod nazwg ,,Duzy Ben”, ktdrej wtascicielem i
dostawcg jest Partner, za pomoca ktérej Uczestnik ma mozliwosé wziecia udziatu w
Akcji. Regulamin Aplikacji Duzy Ben dostepny jest pod adresem:
https://duzyben.pl/wp-content/uploads/2022/08/regulamin.pdf

Konto - indywidualne konto Uczestnika prowadzone w systemie Partnera i dostepne
poprzez Aplikacje Duzy Ben, po dokonaniu rejestracji, na ktérym zapisywane sg
informacje o dziataniach i aktywnosciach Uczestnika wykonywanych przy
wykorzystaniu lub za posrednictwem Aplikacji Duzy Ben.


http://www.discoverglo.com/pl/pl/polityka-prywatnosci

7.

10.

11.

Polityka Prywatnosci Partnera — dokument dostepny pod adresem
https://duzyben.pl/polityka-prywatnosci/, opisujacy w szczegolnosci zasady
przetwarzania danych osobowych Uczestnikdw przez Partnera w ramach Aplikaciji
Duzy Ben.

Regulamin — niniejszy dokument okreslajgcy miedzy innymi warunki uczestnictwa w
Akcji przez Uczestnika.

Produkt VELO - opakowanie saszetek nikotynowych w wybranym wariancie sposrad
objetych Akcja: VELO Mighty Peppermint Original 10,9mg, VELO Icy Berries Original
10mg, VELO Crispy Peppermint Original 10mg oraz VELO Icy Berries Mellow 6mg,
dostepnych w danym Punkcie sprzedazy Duzy Ben.

Partner - Duzy Ben sp. z o0.0., ul. Wisniowa 11, 62-052 Komorniki, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000577163, NIP: 7773254462, REGON: 362568272

Punkt sprzedazy Duzy Ben - punkty sprzedazy detalicznej dziatajace pod marka
,Duzy Ben”, wspodtpracujgce z Partnerem lub nalezgce do Partnera.

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem Akcji jest British American Tobacco Polska Trading Spétka z 0.0. z
siedzibg w Warszawie, adres: ul. Krakowiakéw 48, 02-255 Warszawa, akta
rejestrowe przechowywane przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS: 0000328269, NIP: 5222917210, REGON: 141817884, BDO:
000011171, o kapitale zaktadowym w wysokosci 141 000 000,00 zt.

2. Akcja jest limitowana w czasie i trwa od 10.06.2024 do 08.07.2024r., do
wyczerpania zapasow produktow objetych Akcja we wszystkich Punktach
Sprzedazy Duzy Ben lub do wyczerpania limitu rabatow, o ktérych mowa w pkt Il
ponizej.

3. Uczestnictwo w Akcji jest dobrowolne. Konsument, w ramach udziatu w Akcji,
moze otrzymac rabat, o ktérym mowa w pkt Il ponizej.

4. Uczestnicy bedg informowani o Akcji poprzez komunikaty wyswietlane
Uczestnikom za posrednictwem Aplikacji Duzy Ben.

5. Akcja ma charakter niepubliczny i przeznaczona jest wytacznie dla zaproszonych
do udziatu w niej Uczestnikow, ktorzy:



sg petnoletni i posiadajg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
sg konsumentami wyrobéw nikotynowych lub wyrobéw powigzanych,

sg aktywnymi uzytkownikami Aplikacji Duzy Ben, tj. dokonali petnej i
poprawnej rejestracji Konta oraz potwierdzili swoje dane zgodnie z
regulaminem Aplikacji Duzy Ben, a takze wyrazili wszelkie niezbedne
zgody,

. uzyskali dostep do ,,Strefy Palacza” w Aplikacji Duzy Ben poprzez

dokonanie trzech odrebnych transakcji zakupu wyrobow tytoniowych lub
powigzanych z wykorzystaniem Aplikacji Duzy Ben, przy czym kazda z nich
musiata mie¢ miejsce w innym dniu kalendarzowym, a nastepnie wyrazili
zgode na otrzymywanie komunikatéw marketingowych dotyczacych
wyrobow tytoniowych lub powigzanych, zgodnie z wymaganiami Partnera
wskazanymi w regulaminie oferty tytoniowej Partnera.

przed skorzystaniem z Akcji, nie dokonali zadnej transakcji zakupu
Produktéw VELO z wykorzystaniem Aplikacji Duzy Ben.

Il. ZASADY UCZESTNICTWA W AKCIJI

1. Warunkiem skorzystania z Akcji jest:

a.

spetnienie warunkéw uczestnictwa w Akcji, o ktérych mowa w punkcie 1.5
powyzej,

otrzymanie komunikatu o mozliwosci skorzystania z Akcji za
posrednictwem Aplikacji Duzy Ben,

aktywowanie kuponu w Aplikacji Duzy Ben znajdujgcego sie w Strefie
Palacza dotyczgcego Velo.

. zeskanowanie Aplikacji Duzy Ben w danym Punkcie Sprzedazy Duzy Ben

podczas dokonywania transakciji,

zakup 2 Produktéw VELO w dowolnej konfiguracji w Punkcie Sprzedazy
Duzy Ben.

2. Zakupy Produktow dokonywane przez Uczestnika w ramach Akcji nie moga by¢

zwigzane z dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

3. Z Akcji nie moga skorzystac pracownicy Organizatora.

4. Uczestnik moze skorzystac¢ z Akcji wytgcznie jeden raz.



RABATY

Rabat dla Uczestnika naliczany bedzie w Punkcie Sprzedazy Duzy Ben w momencie
dokonania zakupu 2 Produktéw VELO w dowolnej konfiguracji, zgodnie z zasadami
niniejszego Regulaminu. Uczestnik moze skorzystac¢ z rabatu wytgcznie jeden raz w
trakcie trwania Akcji.

. Wartos¢ jednostkowego rabatu udzielonego Uczestnikowi przy jednorazowym

zakupie 2 Produktéw VELO w dowolnej konfiguracji jest rowna 8,50 PLN brutto (z
VAT).

. Wartos$é rabatu udzielanego przez Organizatora jest warto$cig minimalng. Zastrzega

sie, ze osoby prowadzace Punkty Sprzedazy Duzy Ben wedtug wtasnego uznania i na
wtasnych warunkach moga udziela¢ konsumentom rabatéw o wiekszej wartosci niz
rabat udzielany przez Organizatora.

REALIZACJA RABATOW

Rabat, o ktérym mowa w punkcie lll. 2, przyznawany jest Uczestnikom za pomoca
Aplikacji Duzy Ben oraz za posrednictwem sprzedawcéw w danym Punkcie
Sprzedazy.

Rabat mozna zrealizowac¢ w czasie trwania Akcji, tj. od 10.06.2024 r. do
08.07.2024r., zgodnie ze wszystkimi zasadami wynikajgcymi z niniejszego
Regulaminu.

. W miejsce rabatu Uczestnikowi nie przystuguje ekwiwalent pieniezny aniinne

roszczenie. Rabaty nie beda wymieniane na gotéwke, towary lub znaki legitymacyjne.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Reklamacje dotyczace Akcji w zakresie funkcjonowania Aplikacji Duzy Ben, w
szczegolnosci mozliwosci zrealizowania Rabatdw wskazanych w Regulaminie,
sktadac nalezy zgodnie z postanowieniami regulaminu Aplikacji Duzy Ben
dostepnego pod adresem: https://duzyben.pl/wp-
content/uploads/2022/08/regulamin.pdf



VI.

2. Reklamacje dotyczace innych aspektéw niz wskazane w punkcie 1 powyzej, a

dotyczace Akcji, nalezy sktada¢ w terminie 14 dni od dnia stwierdzenia przyczyny
reklamaciji, nie pdzniej niz do dnia 22.07.2024 roku na adres: British American
Tobacco Polska Trading Sp. z 0.0., ul. Krakowiakoéw 48, 02-255 Warszawa, z
dopiskiem: reklamacja ,,Velo z rabatem DLA NOWYCH w aplikacji Duzy Ben”.
Administratorem danych osobowych przekazanych w ramach realizacji reklamacji
jest British American Tobacco Polska Trading Sp. z 0.0. Jezeli reklamacja dotyczy
produktu, wspotadministratorem danych osobowych przekazanych w ramach
realizacji reklamacji jest CHIC Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w
Ostrzeszowie. Szczegétowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych,
w zwigzku ze zgtoszeniem reklamacji, znajdujag sie w polityce prywatnosci
Organizatora w zaktadkach ,,zarzgdzanie zwrotami i reklamacjami”, dostepnej m.in.
na https://www.velo.com/pl/pl/polityka-prywatnosci.

Reklamacje zgtoszone po terminie okreslonym w pkt 2 powyzej nie bedag uznawane
przez Organizatora.

Postepowanie reklamacyjne zostanie zakonczone w terminie 14 (czternastu) dni od
daty otrzymania reklamacji przez Organizatora.

Reklamacje beda rozpatrywane przez komisje powotang przez Organizatora,
sktadajaca sie z przedstawicieli Organizatora.

. O sposobie rozwigzania reklamacji strona zostanie poinformowana pisemnie, w

terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania reklamaciji.

ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA

. Organizator nie wyraza zgody na pozasgdowe rozwigzywanie sporow

konsumenckich, ktére mogtyby wynikngé z udziatu Uczestnikéw w Akcji.

. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku niemoznosci skorzystania z

Akcji przez Uczestnika, z przyczyn lezacych po jego stronie, w tym za jakiekolwiek
zdarzenia losowe uniemozliwiajgce Uczestnikowi skorzystanie z udziatu w Akcji, lub
za dziatania osdb trzecich, uniemozliwiajgce wziecie udziatu w Akcji, w okresie
wskazanym w pkt |.2. niniejszego Regulaminu, a takze za wszelkie potencjalne
nieprawidtowosci w dziataniu Aplikacji Duzy Ben, w szczegblnosci za
nieudostepnienie Uczestnikowi zaproszenia do udziatu w Akcji za posrednictwem
Aplikacji Duzy Ben.

. Odpowiedzialno$¢ Organizatora w stosunku do kazdego z Uczestnikéw ograniczona

jest kazdorazowo do kwoty udzielanego zgodnie z Regulaminem rabatu.



VII.

DANE OSOBOWE

. W przypadku przystgpienia do Akcji przez Uczestnika, dane osobowe podane przez

Uczestnika w toku rejestracji przetwarzane beda celu przeprowadzenia Akcji, w tym
w celu realizacji cigzacych na Organizatorze obowigzkéw wzgledem Uczestnikow,
tym obstugi udziatu Uczestnikow w Akcji, rozpatrywania reklamaciji.

. Skorzystanie z kodu jest rownoznaczne z wyrazeniem przez Uczestnika zgody na

postanowienia niniejszego Regulaminu.

Dane Uczestnikow beda przetwarzane przez BAT i CHIC jako wspdétadministratorow
danych w zakresie niezbednym do realizacji celéw Akcji, w tym w szczegdlnosci
obstugi udziatu Uczestnikdw w Akcji, rozpatrywania reklamaciji, tj. na podstawie art.
6 ust. 1 lit. a) RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Dane osobowe podawane sg przez Uczestnika dobrowolnie, lecz niezbedne dla
potrzeb Uczestnictwa w Akcji. Niepodanie danych uniemozliwia wykonywanie praw i
obowiazkéw Uczestnika w Akcji.

Uczestnik ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo do ich
poprawiania i aktualizacji, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych ze wzgledu na szczegblng sytuacje —w przypadkach, kiedy dane beda
przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu, prawo zgdania
usuniecia danych osobowych, prawo zgdania ograniczenia przetwarzania danych
osobowych, w przypadkach wskazanych w art. 18 RODO oraz prawo do przenoszenia
danych osobowych, tj. prawo otrzymania od nas danych osobowych, w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie informatycznym nadajacym
sie do odczytu maszynowego oraz zgdania od BAT przestania danych do innego
administratora, jesli takie przestanie jest technicznie mozliwe.

. W kwestiach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz w celu

skorzystania z praw okreslonych w pkt VIl ust. 5 powyzej, Uczestnik moze
skontaktowac¢ sie z Organizatorem poprzez adres e-mail:
daneososbowe@bat.com.pl lub w formie pisemnej na adres British American
Tobacco Polska Trading Spoétka z 0.0., ul. Krakowiakdéw 48, 02-255 Warszawa.

Uczestnikowi przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujacego sie ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, w przypadku uznania, ze jego dane
osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem.



VIil.

8. Uczestnik posiada prawo do odwotania/wycofania zgody na przetwarzanie danych w

kazdym czasie. Odwotanie/wycofanie zgody na przetwarzanie danych osobowych
jestréwnoznaczne z rezygnacjg uczestnictwa w Akcji, jednak nie ma wptywu na
zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktdrego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem. Aby wycofaé zgode, o ktdérej mowa w niniejszym punkcie, Uczestnik
moze skontaktowac sie z Organizatorem poprzez adres e-mail:
daneososbowe@bat.com.pl lub w formie pisemnej na adres British American
Tobacco Polska Trading Spétka z o.0., ul. Krakowiakéw 48, 02-255 Warszawa.

. Wiecej informacji na temat przetwarzania danych osobowych znajduje sie w Polityce

prywatnosci, dostepnej pod adresem https://www.velo.com/pl/pl/polityka-
prywatnosci

POZOSTALE INFORMACIJE

. Skorzystanie z Akcji jest rownoznaczne z wyrazeniem przez Uczestnika zgody na

postanowienia niniejszego Regulaminu.

. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu i warunkow Akciji,

jednakze jedynie, jezeli bedzie to konieczne dla wtasciwego przeprowadzenia Akcji i
nie wptynie negatywnie na uprawnienia uzyskane przez Uczestnikow z tytutu
uczestnictwa w Akcji, badz zmiana bedzie miata na celu poprawienie warunkéw
uczestnictwa w Akcji. Jezeli wskutek zmian przepiséw prawa okreslone
postanowienia Regulaminu stang sie sprzeczne z przepisami prawa lub niewazne,
woéwczas Organizator zastgpi takie postanowienia Regulaminu nowymi,
dopuszczalnymi postanowieniami zgodnymi z przepisami prawa. Zmiana
Regulaminu bedzie obowigzywata od dnia wskazanego w nowym regulaminie.
Informacja o zmianach Regulaminu (i dniu wejscia w zycie zmian) pod numerem
infolinii 800 610 610.

. Organizator udostepnia numer telefonu: 800 610 610, pod ktérym w godzinach od

8:00 do 22:00, w dni tygodnia od poniedziatku do niedzieli z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy mozna uzyska¢ informacje zwigzane z Akcja. Koszt
potaczenia telefonicznego ustalany jest wedtug taryfy/cennika operatora.

. Wszystkie czynnosci prawne i faktyczne zwigzane z uczestnictwem w Akcji podlegaja

polskiemu prawu i jurysdykcji polskich organdéw i sadéw polskich.

Regulamin Akcji dostepny bedzie do wgladu przez caty czas jej trwania w siedzibie
Organizatora (British American Tobacco Polska Trading spdtka z 0.0. z siedzibg w
Warszawie, ul. Krakowiakéw 48, 02-255 Warszawa), pod numerem infolinii 800 610
610 oraz w ramach Aplikacji Duzy Ben.



6. Regulamin obowigzuje od 10.06.2024 do 08.07.2024roku, przy czym czes$é zapisow
dotyczgca rozpatrywania reklamacji obowigzuje do dnia 22.07.2024 roku.



