REGULAMIN NIEPUBLICZNEGO PROGRAMU KONSUMENCKIEGO
»8 zadwktady Camel for Ploom”

§1

Zasady ogolne

1.

Niepubliczny program pt. ,,8 za 4wktady Camel for Ploom” [,,Program”] jest prowadzony
przez Duzy Ben sp. z 0.0., ul. Wisniowa 11, 62-052 Komorniki, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000577163,
NIP: 7773254462, REGON: 362568272, [,,Organizator” lub ,,Duzy Ben”]. Program jest
kierowany wytacznie do zainteresowanych petnoletnich oséb nabywajacych wyroby
tytoniowe i papierosy elektroniczne [,,Uczestnicy” lub ,,Konsumenci”],
zarejestrowanych w aplikacji Duzy Ben [dalej: ,,Aplikacja”] i jednoczesnie uprawnionych
zgodnie z regulaminem Aplikacji do korzystania ze ,,Strefy Palacza”.

Zasady Programu okresla niniejszy regulamin [,,Regulamin”].

Programem sg objete wktady tytoniowe Camel do uzytku z podgrzewaczem Ploom X
Advanced w wariantach: Green, Gold, Purple Option, Teal, Baize Option, Garnet
dystrybuowane na terytorium Polski przez JTI Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Starym
Gostkowie [,,Produkty”].

Etap Programu obejmujacy nabycie przez Uczestnika Produktéw na warunkach
okreslonych w Programie bedzie prowadzony w wybranych punktach sprzedazy
detalicznej [,,PSD”] nalezacych do sieci Duzy Ben [,,Sie¢”] z wykorzystaniem ,,Strefy
Palacza” w Aplikaciji, udostepnianej (w odniesieniu do wyrobéw tytoniowych,
papierosow elektronicznych i produktéw podobnych) wytgcznie zweryfikowanym,
petnoletnim konsumentom wyrobow tytoniowych i papieroséw elektronicznych.

Program bedzie dostepny w wybranych, czynnych w czasie trwania Programu, PSD (w
ktérych dostepne sg Produkty) i bedzie obstugiwany przez sprzedawcéw tych PSD. Lista
PSD objetych Programem bedzie dostepna w Aplikacji w ,,Strefie Palacza”.

Program bedzie trwa¢ od 06.12.2024 r. do wyczerpania we wszystkich PSD objetych
Programem puli specjalnych rabatéw lub do wyczerpania zapasu Produktéw, jednak nie
dtuzej niz do 31.12.2024 r. Dzien, w ktérym ulegnie wyczerpaniu pula rabatéw z
wymienionych w pkt. 7 ponizej bedzie ostatnim dniem Programu, nawet jezeli ten
moment przypadnie przed dniem 31.12.2024 .

Rodzaji liczba rabatéw dostepnych w Programie:

rabat umozliwiajacy zakup osmiu (8) paczek Produktéw za cene nieprzekraczajgca ceny
maksymalnej wynoszacej 51,96 zt brutto;

2 000 rabatoéw.

Organizator zastrzega sobie prawo do zwiekszenia puli rabatéw w trakcie trwania
Programu.

Program bedzie przeprowadzony za posrednictwem Aplikacji zgodnie z nastepujacymi
zasadami:



a.

10.

11.

12.

§2

Sie¢ przedstawi w ,,Strefie Palacza” w Aplikacji uprawnionym konsumentom zasady
Programu oraz kupon, ktérego aktywacja pozwoli Konsumentowi na skorzystanie z
rabatu oraz udostepni Regulamin.

Zainteresowani Uczestnicy otrzymajg mozliwosc¢ skorzystania z Programu, jezeli spetnig
nastepujgce warunki uczestnictwa:

podczas zakupdw udostepnig w PSD do zeskanowania swoj kod QR w Aplikacji, po
wczesniejszej aktywacji odpowiedniego — dedykowanego do Akcji kuponu w ,,Strefie
Palacza”.

beda posiadali dostep do ,,Strefy Palacza” prowadzonej w Aplikaciji.
Warunki uzyskania rabatu przewidzianego w Programie:

Po uzyskaniu informacji o Programie w Aplikacji oraz po aktywacji dedykowanego do
Akcji odpowiedniego kuponu w ,,Strefie Palacza” w Aplikacji zeskanowaniu kodu QR

z Aplikacji przez sprzedawce, Konsument moze naby¢ osiem (8) paczek Produktéw za
cene nieprzekraczajgcg ceny maksymalnej wynoszacej 51,96 zt brutto. Rabat naliczy sie
automatycznie.

W przypadku rezygnacji z realizacji rabatu, Uczestnikowi nie przystuguje ekwiwalent
pieniezny.

Z rabatu mozna skorzysta¢ dwa (2) razy w czasie catego Programu.

Konsument nie moze taczy¢ kilku rabatéw podczas jednej transakcji. W ramach jednych

zakupow (dokumentowanych jednym paragonem) Konsument moze zrealizowa¢ tylko
jeden rabat.

W celu wyeliminowania watpliwosci Organizator potwierdza, ze w kazdym PSD moga by¢
stosowane korzystniejsze dla Konsumentéw warunki nabycia Produktéw niz wynikajgce z
zasad niniejszego Programu.

Informowanie o Programie

1. Regulamin Programu jest dostepny w Aplikacji, na podstronie dostepnej wytacznie dla
Konsumentéw uprawnionych do zalogowania sie w Strefie palacza.
§3
Reklamacije

1.

Konsument moze wystaé reklamacje dotyczacg Programu na adres bok@duzyben.pl
Reklamacja bedzie rozpatrzona w terminie do 14 dni od jej otrzymania przez
Organizatora. Konsument zostanie powiadomiony o wyniku ztozonej reklamac;ji droga
elektronicznag badz listem poleconym wystanym na adres wskazany w reklamacji, w
zaleznosci od sposobu wystania reklamacji przez Konsumenta.



2. W odniesieniu do niezgodnosci produktdw z umowa, Konsument moze réwniez ztozy¢
reklamacje w PSD.

3. Konsument ma prawo dochodzi¢ roszczen we wtasciwym sadzie powszechnym.
Ztozenie reklamacji nie jest warunkiem dochodzenia roszczen przez Konsumenta we
wtasciwym sadzie powszechnym.

§4
Postanowienia koncowe

1. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie
maja przepisy prawa polskiego.



